UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA PAI PONG Péc lap - Tu do - Hanh phuc

So: 1444/UBND-VP Pai Pong, ngay 07 thang 9 ndm 2026
Vé viéc giao tham muu giai quyét
don kién nghi "yéu cau giai quyét
dirt diém TTHC" ciia cong dan

Nguyén Thi Minh Anh
Kinh gtri:
- Phong Kinh té x3;
- Van phong HDND va UBND xa;

- Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa;
- Ba Nguyén Thi Minh Anh (Cu trii tai Toa CT3C Chung cu
Lac Hong Phiic, phwong My Hao, tinh Hung Yén)

Thuc hién Thong tu sé 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Tong
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh xt Iy don khiéu nai, don t6 céo, don
kién nghi, phan anh; ngay 07/09/2026 Bo phan tiép cong dan, tiép nhin, phan
loai don thu thudc Vian phong HDND va UBND x4 d tiép nhan Pon kién nghi
"véu cau giai quyét dirt diém TTHC" ctia ba Nguyén Thi Minh Anh (Nguon don:
qua dwong buu chinh). Uy ban nhan dan x3 yéu cau Phong Kinh té x4 va Vin
phong HDND va UBND xa thuc hién ndi1 dung cu thé nhu sau:

1. Pong chi Trinh Vin Chuong - Phé Chu tich UBND xa (Phu trdch
Phong Kinh té) theo ddi, chi dao Phong Kinh té x3 tham muu UBND xa giai
quyét don néu trén theo quy dinh.

2. P6i v6i Phong Kinh té xi

Giao Phong Kinh té xa chu tri, phéi hop véi Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong x4 va cac co quan, don vi co lién quan tién hanh kiém tra, xac minh,
ra soat theo ndi dung Pon kién nghi "véu cdu gidi quyét dirt diém TTHC" néu
trén, tham muu UBND x3, Chua tich UBND xa tiép nhan cac ndi dung co6 lién
quan va xt 1y, giai quyét Don (giri kém theo Cong vin nay) theo quy dinh phap
luat; tham muu ban hanh van ban tra 161 cong dan dam bao diang thoi gian quy
dinh, bao cdo Lanh dao UBND xi vé két qua giai quyét don kip thoi.

3. P6i v6i Trung tAm phuc vu hanh chinh cong xa

Chu dong phdi hop véi Phong Kinh té x3 (1a co quan dugc giao chi tri
tham muu giai quyét don) vé viéc tham muu UBND x4, Chu tich UBND x4 xir
ly, giai quyét don kién nghi néu trén. Tién hanh ra soét lai toan bd quy trinh vé
viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trong linh vuc dat dai theo nhu noi dung don
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trén (cdc thao tdc thuc hién trén hé thong Dich vu céng Quéc gia, trén Phan
mém chuyén nganh, hé thong mét civa dién tir tinh...), xay dung, giri bao cdo qua
trinh tiép nhan, giai quyét cia Trung tim PVHCC x4 ddi véi ho so TTHC trén
vé Phong Kinh té xi trwédc ngay 09/9/2026 dé tong hop, bao cao UBND x4,
Chu tich UBND xi xem xét, giai quyét, tra 10i cong dan theo quy dinh.

4. P6i véi Vin phong HPND va UBND xi

- Giao Van phong HDND va UBND xa tham muu UBND xa trong vi¢c
theo ddi, d6n ddc viéc giai quyét don néu trén theo ding quy dinh. Bao céo
Lanh dao UBND x4 cac ndi dung c6 lién quan dén viéc giai quyét don.

- Phéi hop v6i Phong Kinh té xd tham muu UBND xa thuc hién viée gui
két qua giai quyét don, van ban tra 1oi don (theo hinh thirc giri truc tiép hodc
qua dwong buu chinh) theo quy dinh.

5. Thong tin cho ba Nguyén Thi Minh Anh dugc biét vé viéc UBND xa
da tiép nhan Pon néu trén (qua dwong buu chinh) va thoi han xem xét, giai
quyét don, ¥ kién phan anh, kién nghi néu trén 13 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
tiép nhan. Két qua giai quyét, tra 1oi don s& giri truc tiép hodc qua duong buu
chinh theo quy dinh.

Uy ban nhan din x4 yéu cau Phong Kinh té x, Trung tdim phuc vu hanh
chinh cong xa va Vin phong HDND va UBND x3 nghiém tuc trién khai, thuc
hién./.~

(Giri kém theo don kién nghi ¢é bit luc s6 01)

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ”

- Chit tich UBND x4; ﬁRS\HU TICH

- B/c Trinh Van Chwong-PCT UBND x4 (chi dao); D0\
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